
Bus urbani gratis a Siracusa
Guida pratica all'abbonamento gratuito al trasporto pubblico urbano (tessera SAIS) per persone

con disabilità e anziani over 67

Documento informativo aggiornato al 5 giugno 2026. Riporta solo informazioni verificate sulle fonti ufficiali del Comune di

Siracusa. Importi e date riferiti al bando 2025 sono indicati come tali: per il 2026 vanno confermati sull'avviso ufficiale

quando verrà pubblicato.

1. In sintesi

Il Comune di Siracusa rilascia ogni anno abbonamenti gratuiti al servizio di trasporto pubblico

urbano (gli autobus cittadini, la cui tessera è gestita da SAIS) a favore di due categorie di residenti:

Persone con disabilità con invalidità non inferiore al 67%;

Anziani di età pari o superiore a 67 anni, entro determinate soglie di reddito ISEE.

La domanda si presenta online, con SPID o CIE, sul portale del Comune. L'abbonamento è

completamente gratuito. La tessera si ritira poi presso gli uffici del Settore Politiche Sociali.

Stato al 5 giugno 2026: l'avviso per il trasporto urbano 2026 non risulta ancora pubblicato sul

sito del Comune. Storicamente questo avviso esce verso fine giugno (nel 2025 è uscito il 20

giugno). È quindi atteso a breve: conviene monitorare la sezione novità del Comune nelle

prossime settimane.

2. Attenzione: due agevolazioni diverse

Il Comune gestisce due benefici distinti. È bene non confonderli, perché hanno tempistiche e regole

diverse:

Urbano (tessera SAIS) Extraurbano (tessera AST)

Dove vale Autobus dentro la città di Siracusa Collegamenti fuori città (Azienda Siciliana

Trasporti)

Costo Gratuito Costo tessera (ridotto)

Quando si

chiede

Avviso in genere a fine giugno,

scadenza a luglio

Avviso in genere a fine estate, scadenza a

settembre/ottobre

Questa guida riguarda l'abbonamento urbano (SAIS), che è quello completamente gratuito per gli

spostamenti in città.
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3. Chi ne ha diritto

Persone con disabilità

Invalidità non inferiore al 67%, certificata dalla Commissione Sanitaria Provinciale;

Residenza anagrafica nel Comune di Siracusa (la domanda può presentarla anche chi esercita

tutela o potestà secondo il codice civile);

Nessun limite di reddito ISEE: l'ISEE viene considerato solo per formare la graduatoria nel

caso le domande superino i fondi disponibili;

Se la certificazione prevede il diritto all'accompagnatore, l'accompagnatore viaggia gratis.

Anziani (over 67)

Età pari o superiore a 67 anni;

Residenza anagrafica nel Comune di Siracusa;

Soglia di reddito ISEE (valori del bando 2025): fino a 9.338,32 € per i nuclei di una sola persona;

fino a 18.676,63 € per i nuclei di due o più persone. Per il 2026 queste soglie vanno verificate sull'avviso

nuovo.

Differenza chiave: per le persone con disabilità l'ISEE non è una soglia di accesso; per gli anziani sì.

4. Come si presenta la domanda

La domanda si presenta esclusivamente online, autenticandosi con SPID o CIE (carta

d'identità elettronica), sul portale dei servizi del Comune: portalepa.comune.siracusa.it (il link al

modulo specifico viene pubblicato insieme all'avviso);

Nel modulo va indicato l'utilizzo prevalente (casa/scuola/lavoro; strutture sanitarie o

riabilitative; attività ricreative; altro) e la frequenza di utilizzo;

Chi non ha dimestichezza con SPID o con la procedura online può chiedere assistenza gratuita

ai punti "Digitale Facile" attivi nelle sedi circoscrizionali.

5. Documenti da allegare

Copia di un documento d'identità in corso di validità e del codice fiscale;

Per le persone con disabilità: certificazione medica che attesta l'invalidità non inferiore al

67%, rilasciata dalla Commissione Sanitaria Provinciale;

Attestazione ISEE in corso di validità (necessaria per gli anziani; per i disabili serve ai fini della

eventuale graduatoria);

Foto formato tessera.
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6. Dove si ritira la tessera

Una volta approvata la domanda, la tessera SAIS si ritira presso gli uffici del Settore Politiche

Sociali dove è stata presentata la richiesta, in Via Italia 105, Siracusa.

7. Contatti e assistenza

Servizio Anziani, Disabili e soggetti in età adulta a rischio di emarginazione sociale

Indirizzo: Via Italia 105, 96100 Siracusa

Numero verde: 800 299507

Telefono: 0931 781300, interno 2643

Email: politichesociali@comune.siracusa.it

PEC: servizisociali@comune.siracusa.legalmail.it

8. Quando fare domanda: tempistiche

L'avviso urbano viene pubblicato e resta aperto per una finestra temporale definita. Riferimento

storico verificato:

Bando urbano 2025: avviso pubblicato il 20 giugno 2025. Scadenza per gli anziani: 10 luglio

2025. Per le persone con disabilità il termine era posticipato di alcuni giorni (luglio 2025).

Bando urbano 2024: sono state aperte due finestre temporali (una prima e una seconda

riapertura nel corso dell'anno). Chi resta fuori dalla prima finestra ha quindi spesso una seconda

occasione.

In pratica: per il 2026 l'avviso urbano è atteso a breve (probabile fine giugno, scadenza a

luglio). Le date e gli importi esatti saranno quelli dell'avviso ufficiale 2026, da leggere quando

esce. Le cifre 2025 qui riportate servono solo a stimare la tempistica.

9. Note utili

Rinnovo: chi aveva già l'abbonamento dell'anno precedente, e lo ha rinnovato, in genere non

deve ripresentare la domanda (così è stato per il passaggio 2024 → 2025);

Fondi: il beneficio è subordinato alla disponibilità dei finanziamenti della Regione Siciliana; in

caso di domande superiori ai fondi si forma una graduatoria;

Disabilità visiva: chi ha un'invalidità riconosciuta pari o superiore al 67% rientra tra gli aventi

diritto; in presenza del diritto all'accompagnatore sulla certificazione, l'accompagnatore viaggia

gratis.
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Fonti

Comune di Siracusa,Trasporto Pubblico Locale (pagina tematica): comune.siracusa.it/area_tematica/mobilita-

sostenibile/trasporto-pubblico-locale

Comune di Siracusa,Abbonamento gratuito TPL per Anziani, Anno 2025 (pubblicazione 20 giugno 2025,

scadenza 10 luglio 2025): comune.siracusa.it/novita/abbonamento-gratuito-al-servizio-di-trasporto-pubblico-

locale-per-anziani-anno-2025

Comune di Siracusa,Abbonamento gratuito TPL per Persone con disabilità (invalidità ≥ 67%), Anno 2025: 

comune.siracusa.it/novita/abbonamento-gratuito-al-servizio-di-trasporto-pubblico-locale-per-persone-con-

disabilita-invalidita-non-inferiore-al-67-anno-2025

Comune di Siracusa,Servizio di Trasporto Urbano Locale, ritiro tessere SAIS: comune.siracusa.it/novita/

servizio-di-trasporto-urbano-locale-ritiro-tessere-sais

Comune di Siracusa,Ufficio TPL, Trasporti e Mobilità (contatti del settore): comune.siracusa.it/amministrazione/

unita_organizzativa/ufficio-tpl-trasporti-mobilita

Portale dei servizi del Comune (presentazione domande online con SPID/CIE): portalepa.comune.siracusa.it
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